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Polityka integracji uchodzcow i innych
os6b objetych ochrong miedzynarodowq
w Polsce

Jerzy Jonczyk
Wprowadzenie

Polska stawac sie bedzie w coraz wigkszym stopniu miejscem, w ktérym
bedq chcieli si¢ schroni¢ ludzie uciekajgcy przed przeSladowaniami, wojng
i przemocq. Wymaga to przemysSlenia dziatah wobec tej grupy. Nie wszyscy
przybywajqcy tutaj migranci bedq uchodzcami, kazdy przypadek powinien by¢
rozpatrywany indywidualnie przez wtasciwe organy. Temu stuzy tzw. procedura
azylowaq, uruchamiana po ztozeniu stosownego whniosku przez cudzoziemca — na
przejSciu granicznym lub w innym miejscu, w ktérym funkcjonariusze strazy
granicznej podejmujg wobec niego czynnosci. W efekcie tej procedury wigkszo$¢
cudzoziemcdw powinna bezpiecznie opusci¢ nasze terytorium, powracajgc do
swoich krajéw pochodzenia (o ile nie uznamy, ze sq tu potrzebni lub z innych
wzgleddw powinni w Polsce zostaé), czeéé — zdecydowana mniejszos¢ — zas uzyska
status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgcq. Dla przyktadu taki status w ciggu
pierwszych 9 miesiecy 2021 roku uzyskato 732 obywateli Biatorusi, ktérzy uciekli do
naszego kraju przed przesSladowaniami tukaszenki i jego rezimu. Uzyskanie statusu
uchodzcy lub ochrony uzupetniajgcej to poczgtek procesu integracji obywateli
innego kraju ze spoteczefstwem przyjmujgcym, na kohcu ktérego mogq stac sig
istotng czescig naszych spotecznosci.

Efektywny proces integracji uchodzcdw i oséb z ochrong uzupetniajgcqg to
korzySci zardbwno dla nich samych, jak i spoteczefistwa przyjmujgcego. Aby proces
ten utatwi€, powinny zosta¢ wprowadzone istotne zmiany do dotychczasowych
rozwigzah prawnych i organizacyjnych.



Pierwsza z nich to mozliwie maksymalne skrocenie procedury
rozpatrywania wniosku o ochrone migdzynarodowq (oczywiscie z zachowaniem
niezbednej weryfikacji). Ograniczy to okres niepewnosci oséb biegajgcych sie
o azyl, zwigkszy przepustowo$S¢ osrodkdéw dla cudzoziemcdw, obnizy koszt
jednostkowy procedury (krétszy okres przebywania w o§rodku). Czas w procedurze
azylowej mozna wykorzysta€ na diagnoze stanu zdrowia osdb ubiegajgcych sie
o status uchodzcy, rozpoczeta tam terapia powinna by€ kontynuowana w trakcie
procesu integracii (po pozytywnej decyzji dotyczgcej ochrony miedzynarodowej
wobec danej osoby).

Kolejna pozqdana zmiana to przeformutowanie indywidualnych programéw

integracii (IP1). Po pierwsze powinny zosta¢ uzupetnione o te formy wsparcia, ktére
pozostajg dotychczas jedynie teoretyczne, a takze powinna zosta¢ im nadana
odmienna od dotychczasowe;j struktura i przebieg czasowy.
Przez caty okres realizacji IPI dostepne powinno by¢ wsparcie odpowiednio
przygotowanego pracownika socjalnego, mozliwie uzupetniane przez wsparcie
asystenta cudzoziemca iflub mentora kulturowego. Od poczgtku realizacii
programu cudzoziemcy, obok wyptaty Swiadczeh na utrzymanie, powinni by¢ takze
objeci pomocq w uzyskaniu mieszkania (na otwartym rynku, w formule
spotecznej agencji najmu lub lokalu z zasobéw komunalnych) oraz adekwatnym
wsparciem psychologicznym, a w przypadku takiej potrzeby, takze terapeutycznym
lub psychiatrycznym.

Kolejny etap zaktada wigczenie do programu mozliwie intensywnej nauki
jezyka polskiego. Udziat w dostepnych blisko miejsca zamieszkania, bezptatnych
kursach jezykowych powinien by¢é powiqgzany z wyptatg Swiadczeh. W miarg
postepdw w nauce jezyka uruchamiane powinno by¢ takze wsparcie z zakresu
rynku pracy — diagnoza zawodowaq, ew. kursy i szkolenia zawodowe, przy czym
w pierwszej kolejnodci nalezy bazowaé na posiadanym juz potencjale
cudzoziemcow (uzyskane wczesniej wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe,
umiejetnosci i kompetencje). Nalezy wykorzystaé takze potencjat ekonomii
spotecznej. Rozwazy¢ nalezy preferencje podatkowe lub inne dla pracodawcéw
zatrudniajgcych te i inne osoby z grup defaworyzowanych.

Dzieci migrantdw powinny mie€ zapewnione zajecia zapewniajgce im
wyréwnanie szans edukacyjnych w stosunku do reszty réwiesnikow.



Nie mozna poming¢ tez dziatan z zakresu przygotowania spoteczenstwa
przyjmujgcego migrantdéw oraz poszczegdlnych spotecznosci lokalnych, w ktorych
zamieszkajg, poniewaz integracja jest procesem dwustronnym.

Catos€¢ tych zadah powinna by¢ finansowana z budzetu panstwa
i traktowana jako inwestycja z punktu widzenia demografii, rynku pracy i
stabilnosci spoteczne.

Prezentacja grupy osé6b objetych ochrong migdzynarodowq w ostatnich latach
w Polsce - status prawny, dotychczasowe najczestsze kraje pochodzenia
i liczebnos§é grupy

Osoby objete ochrong miedzynarodowq to osoby, ktére w wyniku
procedury opisanej w Ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej uzyskaty status
uchodzcy lub zostaty objete ochrong uzupetniajgcq.’

Cudzoziemiec otrzymuje status uchodzcy, jezeli na skutek uzasadnionej
obawy przed przeSladowaniem w kraju pochodzenia z powodu rasy, religii,
narodowosci, przekonan politycznych lub przynaleznoSci do okreSlonej grupy
spotecznej nie moze lub nie chce korzystac¢ z ochrony tego kraju.? W latach 2018-
2020 status taki Urzgd ds. Cudzoziemcdw przyznat odpowiednio w kolejnych latach:
w 2018 r. 168 osobom (3,8% wnioskujgcych); rok pdzniej 131 osobom (3,3%) i 161
osobom w 2020 (4,6%), zas w pierwszym potroczu 2021 byto to 77 osdb (5,6%).2
W roku 2018 najwiecej byto wérdéd nich obywateli Turcji (26 oséb), Iraku (19 oséb)
i Syrii (16 0s6b), rok pdzniej na pierwszym miejscu znéw znalazta sie Turcja (49
0s6b), za nig natomiast Iran (19 oséb) i Irak (14 oséb). W roku ubiegtym kolejny raz
zestawienie otwierajg obywatele Turcji (85 oséb), nastepnie Rosji (15 oséb) i Syrii
(12 0s6b). W ciggu ostatnich kilkunastu lat najwieksza liczba przyznanych w jednym
roku statuséw to 348 w 2015 roku, z czego 203 (58%) osoby z tej puli to obywatele
Syrii. W tym czasie najwigksza liczba oséb ubiegajgcych sig o statut uchodzcy

1 Tekst Ustawy:
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20031281176/U/D20031176Lj.pdf, dostep
14.10.2021.

2 Art. 13 Ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3 Dane za UdsC https://udsc.gov.pl/statystyki/raporty-okresowe /zestawienia-roczne/, dostep
17.10.2021.



w Polsce to ponad 15 tysigcy w 2013 roku.* Uchodzcq zostaje si¢ zawsze
indywidualnie i osoba starajgca sie o taki status musi wykazaé, ze ma
uzasadnione obawy, ze to wiadnie jq personalnie z wymienionych w przepisach
powoddw moze spotkaé w kraju pochodzenia przes§ladowanie.

Ochrong uzupetniajgcq z kolei obejmowane sqg osoby, ktére nie spetniajg
warunkéw do nadania statusu uchodzcy, ale ich powrdt do kraju pochodzenia
moze narazi€ je na rzeczywiste ryzyko doznania powaznej krzywdy przez: orzeczenie
kary Smierci lub wykonanie egzekucji; tortury, nieludzkie lub ponizajgce traktowanie
albo karanie; powazne i zindywidualizowane zagrozenie dla zycia lub zdrowia
wynikajgce z powszechnego stosowania przemocy wobec ludnosci cywilnej
w sytuacji miedzynarodowego lub wewnetrznego konfliktu zbrojnego.® Tutaj takze
liczby nie sq imponujgce — w ciggu ostatnich 3 lat byto to kolejno 191 oséb w 2018 r.
(3,8% wnioskujgcych); 130 oséb w 2019 (3,3%) i 222 osdb w 2020 (6,4%), a do potowy
2021 roku 314 (22%), z czego w ciggu tych 6 miesiecy najwiekszq grupe (256 osob,
ponad 815% objetych ochrong uzupetniajgcq) stanowili Biatorusini. We
wczesniejszych latach najliczniejsze grupy to obywatele Ukrainy (74 osoby) i Ros;ji
(61 0s6b) w roku 2018; Rosji (68 oséb) i Tadzykistanu (21 oséb) w 2019; wreszcie
Biatorusi, Rosji i Tadzykistanu (odpowiednio 73, 51i 26 osdb) w 2020 r. W poprzednich
kilkunastu latach zdarzaty sie jednak takie, kiedy ochronq uzupetniajgcg
obejmowane byty znacznie liczniejsze grupy oséb — 2314 w 2009 roku (z tego 2259,
czyli 98%, to obywatele Rosji) i 1077 rok wczesniej (z podobnym odsetkiem
obywateli Federaciji Rosyjskiej). Jesli wobec jakiej§ grupy powszechnq praktykq
danego panstwa jest np. nieludzkie traktowanie, to juz sama przynaleznos¢ do tej
grupy uzasadnia objecie jej cztonkdw ochrong uzupetniajgcaq.

Pamieta¢ nalezy przy analizie liczebnosSci tych grup, ze polskie wiadze
ograniczaty co najmniej od 2016 roku mozliwosci ubiegania sig o ochrone
migdzynarodowqg na zewnetrznych przejéciach granicznych Unii Europejskiej, co
byto naruszeniem przyjetych uméw miedzynarodowych - Straz Graniczna
arbitralnie odmawiata przyjecia wniosku o ochrone miedzynarodowq od
sktadajqgcych taki wniosek osdb. Polska przegrata juz dotyczgcq tego sprawe przed
ETPCz.®

4 Dane za UdsC: https://www.gov.pl/web/udsc/top-5—ochrona-miedzynarodowa, dostep 23.10.2021.
5 Art. 15 Ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

6 Por. np. https://www.rp.pl/cudzoziemcy/art8870041-strasburg-polska-naruszyla-konwencje-
odsylajac- czeczenskich-uchodzcow, dostep 17.10.2021.



Potroczny czas oczekiwania na rozstrzygnigcie sytuacji danego
cudzoziemca wynikajqcy z ustawy jest notorycznie przez Urzqgd ds. Cudzoziemcoéw
przekraczany (wg kontroli NIK z 2015 §redni czas rozpatrywania wniosku wynosit 14,5
miesigca).’

Dla porzgdku nalezy dodaé, ze pomimo braku objgecia kogo$§ ochrong
miedzynarodowq, moze by¢é mu wydana zgoda na pobyt ze wzgleddw
humanitarnych® lub zgoda na pobyt tolerowany?®, jednak nie sq to formy ochrony
migdzynarodowej w sensie Scistym. Rozwazy€ wszakze nalezy objecie przynajmniej
czeScig opisanych w dalszej czeSci niniejszego opracowania dziatah
integracyjnych rowniez tych oséb. Cudzoziemcy nieobjeci zadng formg ochrony, po
negatywnym rozpatrzeniu ich wnioskdéw, powinni zosta¢ co do zasady

deportowani.”
Integracja — pomiedzy asymilacjq i geJoizacjq

Czasem niektérzy uczestnicy dyskursu na temat imigrantéw utozsamiajq
asymilacje iintegracje." Jednak wiekszos¢€ specjalistow rozroéznia te dwa pojecia.
Najpopularniejsze ujecie problemu akulturacji (czyli proceséw zachodzqcych
w grupach i jednostkach w wyniku dtugotrwatego kontaktu z obcq kulturg, czego
najczesciej doswiadczajg migranci) to zapoczgtkowane przez Johna Berry’ego
rozréznienie na podstawie dwodch kryteridw — stosunku do wiasnej tradyciji i kultury
oraz checi uczestniczenia w kulturze przyjmujgcej.” W przypadku pozytywnego

7 Informacja o wynikach kontroli Pomoc spoteczna dla uchodzcéw, NIK 2015
https://www.nik.gov.pl/plik/ id,10216,vp,12539.pdf, dostep 31.10.2021.

8 Przestanki nadania tej formy pobytu reguluje art. 348 Ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o
cudzoziemcach http:// isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20130001650/U/D20131650Lj.pdf,
dostep 14.10.2021.

9 Ustawa o cudzoziemcach, art. 351.

10 Jest to procedura nietatwa, o trudnosciach panstw przyjmujacych w ostatnich latach najwiecej
migrantéw mowi raport Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego z 2019 roku:
https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/ SR19_24/SR_Migration_management_PL.pdf,
natomiast o wyzwaniach zwigzanych ze wspétpracg z krajami pochodzenia migrantéw z decyzja
powrotowg - raport z 2021 r.: https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/
SR21_17/SR_Readmission-cooperation_PL.pdf

11 Por. np. https://mfiles.pl/pl/index.php/Asymilacja, dostep 20.10.2021.

12 Szersze omoOwienie tej i bazujgcej na niej koncepcji wraz z przyktadami indywidualnych przypadkow
mozna znaleZ¢ np. w artykule L. Parfieniuk, Miedzy marginalizacja a integracja. Wybdr jednostkowych
strategii akulturacyjnych i ich uwarunkowania, w publikacji Procesy migracji w spoteczenstwie
otwartym. Perspektywa edukacji miedzykulturowej, ]. Nikitorowicz, D Misiejuk (red.), Trans Humana
Wydawnictwo Uniwersyteckie, Biatystok 2009, https://repozytorium.uwb.edu.pl/jspui
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stosunku do wtasnej tradycji i jednoczesnej checi uczestniczenia w kulturze kraju
przyjmujgcego moéwimy wiasnie o integracji. Bywa poréwnywana do satatki
owocowej — gdzie tgczny smak powstaje z dajgcych sie rozrézni€ elementow.” Gdy
dana osoba nie chce pozostawacd przy swojej kulturze, ale wchodzi w uczestnictwo
w kulturze jq otaczajqcej, jej wybér to asymilacja (przyktadem moze byé mtode
pokolenie  niektérych spotecznoSci pochodzenia azjatyckiego w Europie,
o ktérych osoby starsze z tego Srodowiska moéwiq krytycznie, ze sq jak banany-
26tte  z zewnaqtrz i biate w §rodku). Metaforq dla tego zjawiska jest tygiel, w ktérym
poszczegdblne metale roztapiajqg sie tworzgc nowy stop, w ktérym nie mozliwe jest
rozréznienie pierwotnych sktadnikéw." Separacja to strategia, w ktérej afirmacja
witasnej tradycji i kultury tqczy sie z odrzuceniem kultury spoteczenstwa
przyjmujgcego. Wreszcie marginalizacja to odrzucenie zarébwno wtasnej, jak i nowej
kultury.

Z punktu widzenia polityki panstwa przyjmujgcego migrantédw wtasciwie
nigdy nie jest pozqgdane wzbudzanie postaw zwigzanych z marginalizacjg. Nie
zawsze jednak, z rdéznych wzgleddw, pozqdane jest przez spoteczefistwo
przyjmujqce uczestnictwo przybyszéw (postrzeganych jako ,obcych”, zwtaszcza
w sytuaciji odmiennego wyglgdu) w jego szeroko pojetej kulturze (przejawiajgce; sie
tez w zyciu codziennym). Wéwczas preferowang postawq imigrantéw jest
separacja, co w potgczeniu ze skupieniem terytorialnym takiej grupy i niecheci
(jednostronnej lub wzajemnej) prowadzié moze do gettoizacji. Samo pojecie
~getto” wywodzi sie prawdopodobnie z XVI w. Wenecji, gdzie powstata dzielnica
specjalnie dla wygnanych z Hiszpanii Zydéw. Takze z tego okresu pochodzi pierwsza
regulacja prawna w nowozytnej Europie, tworzgca zamknietq dzielnice zydowskq.”
Oczywiscie i wczesniej, i pdzniej byly spofeczenstwa, ktére separowaty sie od
przybyszéw, na rdézne sposoby utrudniajgc im uczestnictwo w zyciu lokalnej
spotecznoSsci. Efekt w postaci tworzenia gett moze przynie$¢€ tez zaniechanie polityki
integraciji wobec imigrantdéw lub tez btedy w takiej polityce.

/bitstream/11320/2809/1/
Irena%?20Parfieniuk_Mi%C4%99dzy%20marginalizacj%C4%85%?20a%20integracj%C4%85.%20Wyb%
C3%B3r%?20jed nostkowych%20strategii%z20akulturacyjnych%20i%Z20ich%20uwarunkowania.pdf,
dostep 20.10.2021.

13 Por. np. https://zpe.gov.pl/a/przeczytaj/D1BTpunvt, dostep 20.10.2021.

14 Tamze

15 https://www.rp.pl/historia/art7889141-slownik-zydowskich-pojec-getto, dostep 20.10.2021.



Paradoksalnie polityka dgzgca do asymilacji moze prowadzi€ do gettoizacii
- w efekcie oporu imigrantdbw wobec prob pozbawienia ich wiasnej tozsamosci
kulturowej.'® Ta strategia musi by¢ wiasnym wyborem jednostki, jej warunkiem
jednak jest takze otwarto$¢ spoteczehnstwa przyjmujgcego. Na asymilacji jednak
W pewien sposéb tracq wszyscy uczestnicy tego procesu — zagubieniu ulega czesé
dziedzictwa kulturowego, ktére imigranci mogq wnieS¢ do spoteczehstwa
przyjmujgcego.

Polityka integracji wskazywana jest takze przez Unie Europejskg jako
pozgdany kierunek dziatanh wobec imigrantéw. W dokumentach UE dotyczgcych
integracji jest ona rozumiana jako ,dynamiczny, dwukierunkowy proces
wzajemnego dostosowywania sig z udziatem wszystkich imigrantéw i mieszkancow
panstw cztonkowskich”” Zdaniem Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego brak integracji wiqze sie z zagrozeniami i kosztami gospodarczymi,
spoteczno-kulturowymi i politycznymi. W zwigzku z tym inwestycje w integracje
imigrantéw sqg najlepszq polisq ubezpieczeniowqg na wypadek potencjalnych
przysztych kosztébw, probleméw i napiec.® W przypadku integracji kazdy
z migrantéw pozostaje sobg (w rozumieniu kulturowym i tozsamosciowym),
a jednoczesnie staje sie czeSciq spoteczefstwa przyjmujgcego, z ktérym takze sie
utozsamia i przyjmuje elementy jego kultury za swoje.

Cele polityki integracji
Kazda polityka, aby byta skuteczna, musi mie€ wyznaczone zasadnicze cele.

Dla polityki integracji cudzoziemcdw objetych ochrong migdzynarodowqg mozna
wskazaé 4 aspekty teleologiczne.

16 Por. np. L. Wtodek: We Francji imigranci byli zapewniani, Ze sg dziecmi Republiki. Przekonali sie, ze tak
nie jest https://wiez.pl/2021/05/27 /we-francji-imigranci-byli-zapewniani-ze-sa-dziecmi-republiki-
przekonali-sie-ze-tak-nie- jest/ dostep 22.10.2021.

17 Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego ,Koszty braku imigracji i braku integracji,
Bruksela 2018,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:520181E2459&from=ES, dostep
20.10.2021.

18 Tamze



Przestrzeganie praw cziowieka

W oczywisty sposbéb, zanim zaczniemy rozwaza€, po co integrowaé
uchodzcoéw, musimy odwota¢ sie do realizacji ich praw jaoko celu integracji.
Konstytucja RP stanowi w Art. 30, ze przyrodzona i niezbywalna godnos¢
cztowieka stanowi Zrédio wolnosci i praw cziowieka i obywatela. Jest ona
nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona jest obowigzkiem wtadz publicznych.
Art. 32 z kolei wskazuje, ze Wszyscy sq wobec prawa réwni. Wszyscy majq prawo do
robwnego traktowania przez wtadze publiczne i nikt nie moze by€ dyskryminowany
w zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny.
Wszyscy, czyli nie tylko obywatele, co precyzuje art. 37: Kto znajduje sie pod witadzg
Rzeczypospolitej Polskiej, korzysta z wolnosci i praw zapewnionych w Konstytuciji,
zastrzegajqc, ze wyjqtki od tej zasady, odnoszgce sig do cudzoziemcdw, okresla
ustawa. Sposrdéd wolnosci i praw ekonomicznych, socjalnych ikulturalnych
jedynie nieliczne zastrzezone sq dla obywateli, pozostate powinny obejmowac
takze przebywajqcych w Polsce cudzoziemcdw. Trudno sobie wyobrazi€ realizacje
tych praw bez podjecia dziatan na rzecz integracji tych oséb.

Kwestie bezpieczenstwa

Duze obawy dotyczgce wuchodzcéw sqg zwigzane z kwestiami
bezpieczenstwa. Te obawy sg pod wieloma wzgledami znacznie na wyrost.
Kandydaci do objecia ochronq miedzynarodowq sqg pod tym kgtem wnikliwie
sprawdzani. W istniejgcych przepisach dotyczqgcych uzyskiwania ochrony
migdzynarodowej zastrzezono, ze osoby, ktére mogq stanowi¢ zagrozenie dla
bezpieczenstwa publicznego w Polsce, nie mogq uzyskac¢ takiej ochrony'
lub jg tracq w okre§lonych okolicznosciach.*® W toku szeSciomiesiecznej
(a czestokro¢ znacznie dtuzszej) procedury osoba ubiegajgca sie o ochrone
migdzynarodowq jest weryfikowana przez odpowiednie stuzby
(w szczegblnosci ABW, Policja, Straz Graniczna i in.) pod kgtem bezpieczefstwa
dla pafstwa ispoteczenstwa. Z tego powodu mozna przyjqé, ze osoby uzyskujgce

19 Art. 19 ust. 1 pkt 3) i ust 2; art. 20 ust. 1 pkt 2), ust. 2 i 3 Ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

20 Art. 21 ust. 1 pkt 7-9; art. 22 ust 1 pkt 2) i 3) Ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.
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ochrone migdzynarodowq to osoby, ktdre nie zagrazajq bezpieczenstwu RP jako
kraju ich przyjmujgcego.

OczywiScie moze sie zdarzy¢, ze juz po przeprowadzeniu tego postgpowania
cudzoziemiec stanie sie zagrozeniem dla bezpieczenstwa, np. wchodzgc na droge
przestepstwa lub przystepujgc do (w Polsce hipotetycznego) radykalnego
ugrupowania np. religijnego. Z tego powodu nalezy minimalizowac¢ takie ryzyko—
prowadzqc dziatania z zakresu integracji w spoteczenstwie przyjmujgcym. Pozwala
to unikng¢ wyboru strategii marginalizacyjnej lub separacyjnej przez znaczqce
grupy tych oséb. W poréwnaniu z niektérymi spoteczenstwami zachodniej Europy
mamy spore szanse na to, ze imigranci nie stang sie ,ludzmi zbednymi”
w rozumieniu, ktére nadat temu pojeciu Stefan Czarnowski.?' Jego oryginalne tezy,
iz ekstremizmy (w jego czasach byt to faszyzm i hitleryzm) zasilajg swoje sity
ludzmi zdeklasowanymi, zbednymi jednostkami, zaskakujgco trafnie odnieS¢
mozna takze do skrajnych, przestepczych grup islamistycznych (ale tez w dalszym
ciggu réwniez nacjonalistycznych, czy tzw. kibicowskich) w niektérych
spoteczenstwach zachodnich. Dlatego nalezy dotozy¢ staran, aby przybysze (ale
tez — a wtaSciwie w naszych warunkach szczegdlnie — inne osoby z grup
defaworyzowanych, ktore rekrutowane do grup przestepczych, nacjonalistycznych
i/lub kibolskich” stanowiqg znacznie bardziej realne zagrozenie obecnie
w Polsce) nie poczuli sie zbedni w naszym spoteczenstwie. Powinien to by¢ kolejny
cel polityki integraciji tych osob.

Rynek pracy - potencjat migrantow niedobrowolnych

Osoby, ktére przybywajg do Polski, aby uniknq¢ niebezpieczefstw grozqcych
im w ich krajach, reprezentujq bardzo rézne kultury, jezyki, poziom wyksztatcenia
i posiadanych kompetencji. Czesto bywa tak, ze pierwsze grupy osob
opuszczajgcych swoj kraj to elity — ktére  w najwiekszym stopniu mogq by¢
zagrozone przez nowe wiadze, zaostrzajgce kurs rezimy, czy atakujgce pafstwa
oScienne. Sg to tez osoby posiadajgce zasoby - finansowe czy kulturowe
umozliwiajgce podijecie i wcielenie w zycie decyzji o emigracji. Jednak nawet osoby
z minimalnym wyksztatceniem mogq okazac sie potrzebne na polskim rynku pracy,

21 Por. S. Czarnowski, Ludzie zbedni w stuzbie przemocy, 1936, tekst dostepny np. tu:
https://pl.anarchistlibraries.net/ library/stefan-czarnowski-ludzie-zbedni-w-sluzbie-przemocy.pdf



pod warunkiem odpowiedniego przygotowania ich do wejécia na ten rynek, jok
i pewnej elastycznosci ze strony pracodawcdéw. Nalezy pamietag, ze zaczyna nam
coraz intensywniej brakowa¢ rgk do pracy. Jest to efekt niekorzystnych tendencii
demograficznych - starzenia sie spoteczenstwa i emigracji zarobkowej do
bogatszych krajow unijnych. Wedtug szacunkédw PWC w ciggu najblizszych 3-4 lat
deficyt ten wyniesie nawet 15 miliona oséb i niezbedne jest uzupetnianie tego
niedoboru cudzoziemcami, sama aktywizacja krajowych zasobdéw pracy bedzie
niewystarczajqca.?? Nie ma powodu, dla ktérego w tej liczbie nie mieliby znalez¢ sie
takze uchodzcy i osoby objete ochrong uzupetniajgcq, przy czym dla istotnej czesSci
z nich konieczne jest uprzednie objecie ich skutecznqg politykg integracyjng. Tym
bardziej, ze cze§¢ z nich (wspomniane elity) moze stanowi¢ zasilenie naszej
gospodarki w kwalifikacje szczegdlnie istotne w kontekScie uniknigcia putapki

Sredniego rozwoju.
Wzbogacenie kulturowe kraju przyjmujgcego przez migrantow

Wreszcie warto prowadzi¢ efektywnej polityki integracji cudzoziemcéw po to,
zeby wzbogaca¢ naszg kulturg. Ma to swdj wyraz na wielu poziomach - od
gastronomii, gdzie dzigki migrantom poznajemy nowe smaki, przez kulture
popularng, az po sztuke wysokq (by wymieni¢ tylko kilka wspotczesnych przyktadoéw
— Leon Tarasewicz, Omar Sangare, czy Stasys Eidrigevi¢ius). Aby byto to mozliwe,
cudzoziemcy osiedlajgcy sie w Polsce muszg mie¢ mozliwo$¢ zardbwno zachowania
swojej tozsamos$ci i dziedzictwa, jak i uczestnictwa w zyciu kulturowym
spoteczefistwa przyjmujgcego (na bardzo rézne sposoby). Jest to wiec wrecz
podrecznikowa definicja integraciji jako strategii adaptacyjnej, polityka panstwa
powinna prowadzi¢ do utatwiania przyjecia takiej postawy. Przetamanie pewnej
homogenicznoSci wspbtczesnej polskiej kultury, wynikajgcej z powojennych
decyzji (gtéwnie Stalina) dotyczqcych ksztattu naszych granic i przesiedlen
ludno$ci, moze by¢ czynnikiem prowadzgcym do rozwoju tejze kultury w nowych,
fascynujgcych, trudnych do przewidzenia obecnie kierunkach. Tkwienie w fatszywie
pojetej tradycji narodowej moze prowadzi¢ do stagnacji, a brak doptywu nowych

22 https://www.pwc.pl/pl/media/2019/2019-01-22-luka-rynek-pracy-2025-pwc.html
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impulséw sprzyja wtérnosci powstajgcych utwordw szeroko pojetej kultury,
wliczajgc w to takze tzw. kulture masowaq.

Dotychczasowe rozwigzania prawne w ramach Ustawy o pomocy spotecznej

Obecnie krajowe regulacje prawne dotyczqce tego, co mozna by nazwac
oddziatywaniami z zakresu polityki spotecznej wobec osbb, ktore zostaty juz objete
ochrong migdzynarodowq, znajdujg sie w przepisach Ustawy o pomocy
spotecznej.®® Oprécz tego, co wynika bezposrednio z tych przepiséw, innowacyjne
formy dziatah z obszaru integracji cudzoziemcédw niedobrowolnych stanowiq
dotychczas projekty i programy organizacji sektora pozarzgdowego lub
pojedynczych samorzqdéw terytorialnych (ktoérych cze§é uwzgledniono w dalszej
czesci niniejszej analizy).

Art. 7 Ustawy o pomocy spotecznej wsrdd przestanek uprawniajgcych do
skorzystania z takiej pomocy wymienia w pkt. 11 trudnoSci w integracji
cudzoziemcow, ktdorzy uzyskali ~w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajgcqg lub zezwolenie na pobyt czasowy w ramach tgczenia rodzin
oséb z uzyskang ochronq migdzynarodowq. Jest to zadanie wiasne powiatuy,
z wytgczeniem pomocy w zakresie indywidualnego programu integracji oraz
optacania za te osoby sktadek na ubezpieczenie zdrowotne. Te ostatnie to zadania
z zakresu administracji rzgdowej zlecone powiatom. W rzeczywistoSci bardzo
niewiele powiatéw (i miast na prawach powiatu) realizuje dziatania na rzecz oséb
objetych ochrong miedzynarodowq wykraczajgce poza indywidualne programy
integracii (dalej: IPl, sq one opisane w Rozdziale 5 Ustawy). IPI to forma kontraktu
socjalnego, zobowigzujgcego obie strony do okreSlonego postgpowania-
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (lub jego odpowiednik — np. MOPS, MOPR,
WCPR) do udzielania wsparcia oraz samego cudzoziemca do spetnienia
okreSlonych warunkdw. IPI kazdorazowo jest zatwierdzany przez wojewode, ktéry
takze przekazuje powiatowi §rodki na jego realizacje.

Cudzoziemiec po otrzymaniu decyzji o ktérej§ z form ochrony
miedzynarodowej (status uchodzcy lub ochrona uzupetniajgca) ma 60 dni na

23 Tekst Ustawy:
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20040640593/U/D20040593Lj.pdf, dostep
24.10.2021.
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ztozenie do powiatowego centrum pomocy rodzinie wniosku o objecie go [Pl
Whniosek moze tez obejmowac jego rodzine. Niestety zdarza sie, ze np. z powodu
niezrozumienia procedur cudzoziemcy sktadajg wniosek po terminie, wéwczas
przystugujgca im pomoc nie moze by¢ udzielona. To powinno ulec zmianie.

W ramach IPI osobom nim objetym przystugujq przez maksymailnie 12
miesigcy jego trwania Swiadczenia pienigzne w wysokosci od 647 zt do 1376 zt
miesiecznie na osobe w rodzinie** (zaleznie od liczebnosci rodziny). Jak na
Swiadczenia z pomocy spotecznej sq to relatywnie duze Srodki. Zgodnie z ustawq
powinny by¢ przeznaczone na utrzymanie oraz optaty mieszkaniowe oraz pokrycie
wydatkéw zwigzanych z naukq jezyka polskiego. Przy czym warto zaznaczy€, ze
np. w Warszawie taki kurs potrafi kosztowaé ponad 700 zt za miesiqc®, co
powoduje, ze na zycie pozostaje kwota zblizona do minimum egzystencji (lub
mniej). Ponadto w ramach IPI powiat powinien zaoferowaé prace socjalng,
poradnictwo specjalistyczne, w tym poradnictwo prawne, psychologiczne
i rodzinne, udzielanie informacji oraz wsparcia w kontaktach z innymi instytucjami,
w szczegdlnoSci z instytucjami rynku pracy, ze Srodowiskiem lokalnym oraz
organizacjami pozarzqdowymi, a takze inne dziatania wspierajgce proces
integracji cudzoziemca. W praktyce czesto wsparciu finansowemu towarzyszy
jedynie praca socjalna skoncentrowana na weryfikacji realizowania przez
cudzoziemca jego zobowiqzah wynikajgcych z IPl. Zobowigzania te obejmujq
wskazanie miejsca zamieszkania, zarejestrowanie sie¢ w powiatowym urzedzie
pracy oraz aktywne poszukiwanie pracy, obowiqzkowe uczestnictwo w kursach
jezyka polskiego (o fikcji tego zapisu w dalszej czesci opracowania),
kontaktowanie sie z PCPR nie rzadziej niz 2 razy w miesigcu i generalnie
przestrzeganie zobowiqgzan przyjetych w programie. W okreSlonych przypadkach
nieprzestrzegania tych zobowigzah cudzoziemiec moze stracic prawo do
Swiadczen z IPl. Warto zaznaczy€, ze integracja cudzoziemcdw w ramach IPI
w catosci jest zadaniem rzgdowym, zleconym powiatowi, jednak - jok wskazuje
raport NIK w tej sprawie Srodki budzetu pafstwa na integracje uchodicow,
przekazywane oSrodkom za posrednictwem wojewodow, pokrywaty jedynie koszty
wyptaty Swiadczef pienigznych oraz ubezpieczenia zdrowotnego podczas realizacii

24 Aktualne kwoty za MOPR Biatystok: https://www.mopr.bialystok.pl/index.php/pomoc-cudzoziemcom,
dostep 24.10.2021.

25 Por. np.: https://klubdialogu.pl/pl/grupowe-kursy-jezyka-polskiego-dla-obcokrajowcow/, dostep
24.10.2021.
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programéw. Dziatania na rzecz integracji uchodzcéw musiaty by€ wiec realizowane
w ramach zwyktych zadah pomocy spotecznej, cho€ potrzeby tej grupy oséb
znaczqco rozniqg sie od potrzeb krajowych beneficjentéw tej pomocy.?® W efekcie,
jak wspomniano powyzej i co potwierdza przywotany raport NIK, IPI sprowadzajq sie
w zasadzie do wyptaty Swiadczen, ktére z réinych wzgleddw nie zawsze sq
wystarczajgce do przezycia. Doda¢ warto, ze nie zawsze Srodki te sq przekazywane
powiatom terminowo, czyli przed wyptatg wynikajgcych z IPI $wiadczen. Ponadto,
ze wzgledu na konieczno$¢ uzyskania akceptacji dla kazdego IPI ze strony
wojewody, co bywa procedurg dos$¢ diugotrwatqg, cudzoziemcy po opuszczeniu
osérodka dla cudzoziemcéw (czyli juz po zakohczeniu procedury nadania statusu),
a przed otrzymaniem pierwszej wyptaty Swiadczenia z IPI bywajg zupetnie
pozbawieni srodkéw do zycia.

Ustawa przewiduje, ze osoby objete ochrong migdzynarodowg moggq takze
otrzymaé miejsce w mieszkaniu chronionym (zgodnie z art. 53 Ustawy) — o ile dany
powiat takq forme wsparcia zorganizuje, co rowniez jest rzadkosciq.

Warunki skutecznej integracji oséb objetych ochrong migedzynarodowqg-
narzedzia integracji

Wprowadzanie do spotecznosci — rézne role i modele dziatania (pracownik
socjalny, asystent cudzoziemca, mentor kulturowy), potencjat efektu synergii
pomiedzy nimi

W oczywisty sposdb osoby wrzucone w nieznane sobie, nowe Srodowisko
kulturowe, jezykowe, czesto niewybierane Swiadomie podczas ucieczki przed
przesSladowaniami, potrzebujqg wsparcia w odnalezieniu si¢ w nowej sytuacji. Jest
to istotne tym bardziej, ze czeka je po uzyskaniu ochrony migdzynarodowej szereg
trudnych zadan. Muszqg znalez¢é mieszkanie dla siebie i swojej rodziny, nauczy€ sie
codziennego funkcjonowania w odmiennym od znanego sobie spoteczenstwie,
pozna¢ w praktyce zasady korzystania z przystugujgcego wsparcia
instytucjonalnego, w tym ochrony zdrowia, posta¢ dzieci do szkdt, rozejrze€ sie za
mozliwosciq zarobkowania itp.

26 [Informacja o wynikach kontroli Pomoc spoteczna dla uchodzcéw, NIK 2015.



Ze wzgledu na oddolny charakter inicjatyw dotyczqcych integracii
cudzoziemcdw z ochronq migdzynarodowq, ktére by wykraczaty poza Sciste ramy
indywidualnych programéw integracii (ktére to inicjatywy realizowane byty przez
niektére jednostki pomocy spotecznej dziatajgce w strukturach samorzgdowych
oraz przez organizacije pozarzqdowe), nie powstat jednolity standard i nazewnictwo
dla rél oséb swiadczqcych wobec cudzoziemcdw ustugi ,wprowadzania” do danej
lokalnej spotecznosci. Dlatego na potrzeby niniejszego opracowania zastosowanie
znajdg terminy uzywane w ramach warszawskich dobrych praktyk i doswiadczen,
z zastrzezeniem, ze podobne rozwiqzania (z lokalnymi modyfikacjami) byty
stosowane réwniez w innych samorzqdach i przez inne organizacje, niekiedy
zapewne z zastosowaniem odmiennej nomenklatury czy zakresu dziatah
i kompetencji poszczegdlnych oséb. Pewnym argumentem za przyjeciem takiego
podejécia moze by¢ to, ze np. w 2020 roku w Warszawie w ramach programow
integracji ze $wiadczenh korzystato 249 oséb (ze 125 rodzin)?, a w catej Polsce 381
0s6b (ze 178 rodzin) %, co stanowi ponad 65% takich oséb (i jeszcze wiekszy odsetek
rodzin). Jest to tez dobra ilustracja stopnia nierdbwnomiernosci rozktadu
geograficznego integrowanych migrantéw niedobrowolnych.

Pierwszg osobq, ktéra zajmuje sie cudzoziemcem w ramach systemu
pomocy spotecznejjest prawie zawsze pracownik socjalny. Ze wzgledu na strukture
pomocy spotecznej jest to absolutnie kluczowy aktor, w szczegdlnosci przy realizacji
IPI, ktérego to programu jest gtéwnym wspéttworcq i weryfikatorem. Jednoczes$nie
nalezy podkresli€, ze klient pomocy spotfecznej, jakim jest osoba objeta ochrong
migdzynarodowqg, ma bardzo specyficzne potrzeby i stwarza nietypowe
wymagania dla pracownika socjalnego. Konieczne do jego wiasciwe] obstugi
sq kompetencje jezykowe imiedzykulturowe po stronie pracownika socjalnego,
tymczasem w wielu oSrodkach brakuje kadr z odpowiednim przygotowywaniem
i jednoczes$nie spetniajgcych wysokie formalne wymagania dla oséb pracujgcych
na tym stanowisku. W mniejszych o$rodkach, gdzie IPI realizujg pojedyncze osoby,
cudzoziemiec jest czesto tez klientem rzadkim, wrecz niszowym. Rzadko zdarza sie
sytuacja, gdy caty etat pracownika socjalnego potrzebny jest na wytgcznos¢ dla
klientdw z tej grupy, zazwyczqgj jest to tylko jeden z rodzajdéw klientdw danego

27 Dane za sprawozdaniem rocznym WCPR: https://bip.wcpr.pl/index.php?c=getfile&id=2060, dostep
26.10.2021.
28DanezasprawozdaniemrocznymMRiPS:https://www.gov.pl/attachment/
ced967e7-0d05-4ab2-8bef-5¢501d8549d3, dostep 26.10.2021.
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pracownika, co musi sie odbija¢ na jakosci tej pracy. Dodatkowym problemem
catego generalnie Srodowiska pracownikdédw socjalnych jest przetadowanie pracq.
Majg na to wptyw takie czynniki jok poziom skomplikowania biurokracji, ktéra
towarzyszy pracy socjalnej, liczba klientdw przypadajgca na pracownika
socjalnego, okreslona w przepisach lub lokalnych standardach czestotliwos¢ wizyt
u klientéw (w tym tez np. cudzoziemskich) itd. Tym niemniej, dobrze bytoby, aby
pracownicy socjalni byli w dalszym ciggu ,gospodarzami” proceséw
zachodzgcych w ramach IPl, korzystajgc jednak ze wsparcia innych
specjalistow.

W modelu warszawskim takim wsparciem dla zespotu pracownikdw
socjalnych pracujgcych z cudzoziemcami od przeszto dekady jest asystent
cudzoziemca. Sq to osoby zatrudniane dotychczas przede wszystkim w ramach
projektdw unijnych z zakresu integracji spotecznej i zawodowej dotyczgcych
imigrantéw przymusowych (czesto jako jednejz grup docelowych).?® Dobrze bytoby
uczyni¢ z nich staty element systemu, niezalezny od finansowania zewnetrznego.
Zadania asystenta polegajg m. in. na wielowymiarowym wsparciu, poradnictwu,
pomocy przy szukaniu pracy, pomocy przy szukaniu mieszkania, wsparciu
w zatatwianiu spraw w urzedach,  ulekarza, w szkole, pomocy przy rozwigzywaniu
innych codziennych problemow, np. w kontaktach z sgsiadami itp. Asystent jest
swego rodzaju mediatorem pomigdzy cudzoziemcem, a spotecznosciq
lokalng rdéznych jej wymiarach. Petni, w zalezno$ci od potrzeb, role ttumacza,
wyjasnia specyfike relacji w spoteczefstwie przyjmujgcym, wynikajgcych z kultury,
przepisdw, obyczaju itd. Jego rolq jest tez modelowanie akceptowalnych zachowah
u obu stron procesu integracji. Czgsto tez miewa za zadanie przetamywaé opory,
czy obawy u potencjalnych pracodawcdw, wynajmujqcych, czy innych osoéb
wchodzgcych w kontakt z cudzoziemcami, niekiedy zapobiegajgc wynikajgcym
z nich zachowaniom dyskryminacyjnym. OczywiScie warunkiem efektywnej pracy
asystenta cudzoziemca jest znajomo$é jezykdw — oprécz polskiego (zwykle
natywnego) powinny by¢ to jezyki, ktérymi najczesciej postugujq sie cudzoziemcy
obejmowani ochrong migdzynarodowq - angielski i rosyjski. W przypadku

29 Bylty to po kolei projekty: , Integracja dla samodzielnosci” (w latach 2008-2015 finansowany z EFS) -
obejmowat wsparciem ponad 600 cudzoziemcéw z ochrong miedzynarodowa, ,Witamy w Warszawie”
(w latach 2016-2017, finansowany z FAMI) - ponad 200 oséb z tej grupy, "Wsparcie-Aktywizacja-
Wiaczenie" (w latach 2017-2018, finansowany z EFS) i realizowany obecnie projekt ,Wsparcie
aktywizacji spoteczno-zatrudnieniowej” (w latach 2020-2022, finansowany z EFS).
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niektorych osob konieczny jest tez dostep do mozliwosci skorzystania (choéby on-
line lub telefonicznie) z ttumacza specyficznych jezykdéw pochodzenia wspieranych
cudzoziemcoéw (np. dialekty arabskiego, jezyki dari, urdu, somalijski i in.). Konieczna
jest takze ze strony asystenta wiedza dotyczgca specyfiki kulturowej danej osoby
czy rodziny, a na pewno znaczna doza otwarto$ci na nieoczywiste aspekty zwigzane
z kulturq, religig, czy obyczajami jego klientow.

Innym rozwigzaniem kwestii wprowadzania migrantdw przymusowych
(cho¢ nie tylko) do spoteczefistwa polskiego jest mentor kulturowy. Model ten
stosowany jest z powodzeniem od kilkunastu lat m. in. przez Fundacje Ocalenie.*°
Mentor kulturowy petni role podobnq do asystenta cudzoziemca, jednak gtéwna
roznica polega na tym, ze na tym stanowisku zatrudniony jest cudzoziemiec juz
zintegrowany w polskim spoteczefstwie. Dzieki wtasnemu pozytywnie odbytemu
procesowi integracji moze skutecznie wspiera¢ osoby bedqgce w podobnej sytuacji
jak on sam przed kilkkoma laty, znajdujgc sie na poczqgtku swojej drogi do stania sie
czionkiem lokalnej spotecznosci. Z catqg pewnosciq jest to przyczyna, dla ktorej
znacznie tatwiej jest mu zbudowacé relacje ze wspieranymi osobami niz niektérym
asystentom. W czesci przypadkéw nie istnieje takze (lub jest to niewielka
przeszkoda) bariera jezykowa. Jednocze$nie w obszarze przetamywania
uprzedzeh w otoczeniu spotecznym w Polsce mentor kulturowy moze by¢ niekiedy
mniej efektywny. Optymalnym modelem wydaje sie by wspotpraca asystentow
cudzoziemca i mentorow kulturowych w ramach kooperacji przy wspieraniu
procesu integraciji, dzigki maksymalizaciji zalet obu tych rél w tym procesie, ktory
zawsze wymaga adaptacji od obu stron — cudzoziemca i przedstawicieli
spoteczefstwa przyjmujgcego (choé w niejednakowym stopniu). Jak dotychczas
model ten nie zostat jednak jeszcze wdrozony, przede wszystkim ze wzgledu na
niedostatki finansowania obu tych form dziatania.

OczywiScie nie w kazdym miejscu dostgpne bedq zasoby ludzkie
i organizacyjne umozliwiajgce uruchomienie obu tych form wsparcia w integracii.
Dobrze by byto jednak, aby przynajmniej jedna z nich byta uruchamiana wobec
integrowanych cudzoziemcédw z ochrong migedzynarodowq, a tam, gdzie sq takie
mozliwosci — takze dla pozostatych migrantéw. Bedzie to z korzySciq dla obu stron
procesu integracii.

30 Por. np. http://www.biuletynmigracyjny.uw.edu.pl/39-grudzien-2012/dobre-praktyki-integracji-
mentor-kulturowy, dostep 29.10.2021.
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Dobrq praktykq sq tez swego rodzaju kursy ,oprowadzania po domu”, na
ktérych cudzoziemiec poznaje najwazniejsze instytucje, obiekty, miejsca
Swiadczenia ustug itp. w okolicy, w ktorej sie osiedla.

Na powyzsze formy wsparcia nalezatoby rozpisywa¢ konkursy, w ktérych
mogtyby uczestniczyC zainteresowane organizacjq takiego wsparcia samorzqdy
szczebla powiatowego, tam gdzie to mozliwe wystepujgc w partnerstwach
z organizacjami pozarzgdowymi posiadajgcymi doSwiadczenie w pracy na rzecz
migrantdw przymusowych. Konkursy te mogtyby byE organizowane w ramach
programu rzgdowego i powinny finansowane z budzetu centralnego. Rozwigzanie
takie, analogiczne do np. Programu Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej umozliwitoby elastyczne ksztattowanie wsparcia finansowego
powiatéw i NGOséw w §lad za wydanymi decyzjami o ochronie migdzynarodowe;j,
przy czym pula konkursu musiataby umozIliwi€ wsparcie asystenckie lub mentorskie
wszystkim osobom z przyznanym statusem uchodzcy lub ochrong uzupetniajgcg.

Nauka jezyka polskiego

Absolutnie kluczowym elementem integracji jest nauka jezyka kraju
przyjmujgcego, przynajmniej w polskich warunkach. Nalezy przy tym zauwazyc,
ze nasz jezyk jest jednym ztrudniejszych do opanowania dla obcokrajowcodw.*
Z tego powodu wskazane jest umozliwienie integrowanym cudzoziemcom
bezptatnego udziatu w mozliwie intensywnych kursach jezyka polskiego.

Jest to szczegdblnie wazne zwitaszcza w pierwszym okresie po uzyskaniu
ochrony miedzynarodowej, co wynika z kilku czynnikéw. Nauke jezyka (pomimo
dostepnosci) przed decyzjg co do mozliwosci pozostania legalnie w Polsce
podejmuje od 14,7% do 17% osdb przebywajgcych w oSrodkach dla cudzoziemcow
(réznie w réznych latach). Wynika to z braku pewnoéci co do szans uzyskania
ochrony migdzynarodowej (ochrone otrzymuije kilka procent ubiegajgcych sig o to
cudzoziemcoéw— por. pkt. 1.1 niniejszej analizy). Pomimo trudnosci w uczestnictwie
w kursach jezyka polskiego na etapie IPI odsetek uczestniczgcych w nich

31 https://www.gov.pl/web/rodzina/program-asystent-rodziny-i-koordynator-rodzinnej-pieczy-
zastepczej

32 Por. np. https://podroze.onet.pl/porady/jezyk-polski-jeden-z-najtrudniejszych-jezykow-
swiata/dl12eyk, dostep 29.10.2021.
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cudzoziemcoéw wzrasta do 35,6%.% TrudnoSci te to brak finansowanych przez
panstwo kursébw, w niektérych miejscach mata (lub zadna) dostepnosé kursow
w ogodle i wysokie koszty kurséw komercyjnych. Inne niz samodzielne ptacenie przez
uchodzcoéw za kursy polskiego ze $Swiadczeh z IPI Zzrédta ich finansowania
w minionych latach to budzety samorzgdowe, a takze Srodki unijne z projektéw
realizowanych gtobwnie przez organizacje pozarzgdowe.?* Organizacja na duzq
skale finansowanych centralnie kurséw jezykowych umozliwi zwiekszenie przysztych
szans na uzyskanie cudzoziemcom lepszego zatrudnieniq, kiedy to pomoc socjalna
w ramach IPI bedzie zmierza¢ do zakohczenia. Pomoc ta z kolei powinna by¢
powigzana z obowigzkiem uczestnictwa w zajeciach. Moment ten jest o tyle dobry,
ze dana osoba ma juz pewnos$¢, ze moze pozosta¢ legalnie w Polsce,

a jednocze$nie ma zagwarantowane pewne $rodki na (przynajmniej czesciowe)

utrzymanie.
Wskazane jest takze, aby nauka ta prowadzona byta przez
wykwalifikowanych lektorow w oparciu o wtasciwqg metodyke pracy,

dostosowana do poziomu danej osoby i grupy, przy czym dobrze bytoby réwniez,
gdyby podziat na grupy uwzgledniat w miare mozliwosci aspekty kulturowe.
Optymalne bytyby intensywne kursy stacjonarne, jednak w przypadku matej liczby
ich potencjalnych uczestnikbw w danej lokalizacji mozna rozwazy¢ takze kursy
w formie on-line.

Koszt takich kurséw to inwestycja, ktéra moze sig zwrdci€ w postaci rgk do
pracy, wsparcia w hauce dzieci migrantdow przez ich rodzicdw, poczucia wigzi ze
spoteczefnstwem przyjmujgcym, a zatem i bezpieczenstwa. Warto zaznaczyg, ze
darmowe lub niskoptatne kursy oferowane takze innym niz realizujgcy IPI
migrantom to inwestycja w relatywnie trwaty zasdb ludzki dla tutejszego rynku
pracy, a koszt jednostkowy bedzie male¢ wraz z rosngcq liczbq uczestnikdw kursow.
Opanowanie polskiego moze by¢ czynnikiem wspdtdecydujgcym o pozostaniu
i aktywnosci zawodowej na terenie RP po uzyskaniu mozliwosSci osiedlenia sig tez
gdzie indzie;j.

33 Informacja o wynikach kontroli Pomoc spoteczna dla uchodzcéw, NIK 2015.
34 Tamze
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Odpowiedz na specyfike 0s6b z doswiadczeniem migracji przymusowej (w tym
PTSD)

Inaczej niz w przypadku wigkszoSci migrantéw, uchodzcy, ale takze osoby
objete ochrong uzupetniajgcq, w duzej czeSci doswiadczyli traumatycznych
przezyé — wedtug danych niemieckich (nie ma powodu zaktadag, ze sytuacia
uchodzcéw docierajgcych do Polski jest znaczqco inna) 70% uchodzcéw byto
Swiadkami przemocy lub sami jej doswiadczyli, 43% uchodzcéw przezyto tortury,
a od 40% do 50% osbb z tej grupy cierpi na zespét stresu pourazowego (PTSD)
i depresje.®

Z tych powoddw nalezy ich objgé pomocq psychologiczng, terapeutyczng
i psychiatryczng. Stanowi to istotne wyzwanie z kilkku powoddw. Po pierwsze,
cierpimy — jako system ochrony zdrowia — na niedobér kadry medycznej,
w szczeglOlnoSci z zakresu psychiatrii. Po wtére - pomoc terapeutyczna
cudzoziemcom postugujgcym sie jezykiem polskim jedynie na poziomie
podstawowym (lub wcale) jest znaczqco utrudniona. Czesto takze ich znajomosé
innych  jezykdbw europejskich, umozliwiajgca nawet wzglednie dobre
funkcjonowanie w ramach codziennych spraw, nie jest wystarczajgca, aby podjgé
efektywnq terapig, nawet przy dostepie do adekwatnej kadry, postugujgce;j sig tymi
jezykami. Rozwiqzaniem diugofalowym moze by¢ zatrzymanie w Polsce
zagranicznych  studentéw  kierunkéw medycznych®*, w tym psychiatrii
i psychologii.*’

Odpowiedz na te potrzeby jest szczegblnie istotna, ale i trudna, jesli
wezmiemy pod uwage takze bariery kulturowe, saome w sobie stanowigce
obciqzenie psychiczne w kontekScie zmiany Srodowiska spotecznego, innej
obyczajowosci w kraju przyjmujgcym, czy réznego stopnia gotowoSci do
korzystania z profesjonalnej pomocy psychologicznej.

Konieczne jest podejmowanie dziatah, choCby suboptymalnych, w tej kwestii
— np. terapia ze wsparciem zaufanego ttumacza, elementy pomocy terapeutycznej

35 Dane za: https://www.dw.com/pl/uchod%C5%Bacy-potrzebuj%C4%85-terapeut%C3%B3w/a-
18718665, dostep 29.10.2021.

36 O popularnosci kierunkéw medycznych (bez podziatu na specjalizacje) méwi raport NIK Ksztatcenie
cudzoziemcéw na polskich ucz e Iniach: https:/ /www.nik.gov.pl/kontrole/wyniki-ko
ntroli-nik/pobierzkno~p_20_023_202007211138271595324307~01,typ,kk.pdf, s. 7, dostep
29.10.2021.

37 Psychologia jest sz6stym najpopularniejszym kierunkiem na UW dla cudzoziemcéw (tamze, s. 33).
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przy okazji pracy socjalnej itp. Byé moze w przysziosci bedzie mozliwe stworzenie
adekwatnego systemu wsparcia cudzoziemcdw w tym obszarze, na ten moment

znaczenie ma kazdy profesjonalny rodzaj wsparcia z tego zakresu.
Ochrona zdrowia

Migranci niedobrowolni to osoby bardzo czgsto borykajgce sig z réznymi
ktopotami zdrowotnymi. Sktada sie na to kilka przyczyn — niedostatki w ochronie
zdrowia w krajach pochodzenia, obrazenia w trakcie konfliktdw zbrojnych,
doswiadczenie tortur i przemocy (w przypadku kobiet nierzadko takze seksualnej),
wielomiesieczne okresy przebywania w warunkach zagrazajgcych zdrowiu na
szlakach migracyjnych i zaniedbanie leczenia wczes$niej zdiagnozowanych chordb
w trakcie ucieczki z kraju pochodzenia.

Wskazane jest podjecie szczegdlnie intensywnych dziatan diagnostycznych
i leczniczych dla oséb bedgcych jeszcze w trakcie procedury azylowej, czemu
sprzyja ich agregacja na tym etapie w osrodkach dla cudzoziemcéw. Jest to
absolutnie realne z poziomu organizacyjnego.® Po zakohczeniu procedury leczenie
to powinno by¢ kontynuowane. Obecnie sig to nie dzieje, co powoduje niekiedy
przerwanie leczenia w momencie utrudniajgcym podjecie dalszej terapii.

Cudzoziemcy na etapie IPl mogq korzysta¢ z systemu ochrony zdrowia na
takich samych zasadach, jak obywatele. Poznanie mechanizméw optymalnego
korzystania ze Swiadczef zdrowotnych finansowanych przez NFZ stanowi wyzwanie
nawet dla natywnych Polakdéw, biegtych w zatatwianiu swoich spraw w publicznych
systemach. Jest to tym trudniejsze dla migrantéw, czesto po doSwiadczeniach
traumy, ze stabg znajomosciq jezyka, obyczajow i regut panujgcych  w kraju, do
ktérego przybyli.

Znaczgcym wsparciem mogliby by¢ tu dla nich asystenci cudzoziemcéw
(lub ew. mentorzy kulturowi). Tym niemniej — przynajmniej w pierwszych
miesigcach po opuszczeniu oSrodka dla cudzoziemcdw — diagnostyka i leczenie
tych o0sdb, zapoczgtkowane na etapie preintegracyjnym, powinno by¢
kontynuowane, najlepiej bezposrednio, co najmniej poprzez nadzér lekarzy, ktorzy

38 NIK pozytywnie ocenia dostep do §wiadczen zdrowotnych (opieka lekarza pierwszego kontaktu,
opieka specjalistow, badania specjalistyczne, hospitalizacje oraz ustugi stomatologiczne i rehabilitacyjne
(Informacja o wynikach kontroli Pomoc spoteczna dla uchodzcéw, NIK 2015).
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zajmowali sie tymi osobami w o$rodkach i dbato$¢ z ich strony o przeptyw
informaciji z nowymi lekarzami pierwszego kontaktu (lub — docelowo - lekarzem
odpowiedzialnym).

Przygotowanie spoteczenstwa przyjmujgcego

Dotychczasowa homogeniczno$¢ etniczna, kulturowa i religijna
spoteczehstwa polskiego bedzie odchodzi€ stopniowo w przesztoS€, wraz
z naptywem migrantéw (z perspektywy demografii jedynq alternatywq jest obecnie
stopniowe starzenie sie i wymieranie ludnosci Polski). Powoduje to konieczno$é
przygotowania do procesdw integracyjnych nie tylko przybyszéw spoza granic RP,
ale takze jej obecnych mieszkancow. Nalezy walczy¢ z uprzedzeniami, zwigkszac
poziom otwartosci na odmiennosci kulturowe, zapobiega¢ zachowaniom
dyskryminacyjnym. Konieczne jest takze zwigkszanie SwiadomoSci dotyczqgcej
prawnych zobowiqgzan Polski wobec uchodzcdw, poniewaz w tym obszarze jest
bardzo Zle — 52% respondentéw popierato nielegalne wypychanie tych oséb.*® Jest
jednak przestrzeh na poprawe — jeszcze na poczgtku 2021 roku zdecydowana
wiekszos¢ (77%) byta sktonna wspieraé tych, ktérzy uciekajg z powodu wojny lub
przeSladowania, czy tamania ich praw.*® Od momentu kryzysu na granicy
z Biatorusiq akceptacja dla dziatafh sprzecznych z prawem migdzynarodowym
i godnosciq ludzkg najwyrazniej znaczgco wzrosta, na co z pewnoscig miata wptyw
narracja osrodkow rzgdowych.

Praca nad zmiang Swiadomosci spotecznej powinna odnosi¢ sie zardbwno do
postaw wobec uchodzcédw, jak i migrantdw jako takich oraz odbywac sie na kilku
poziomach. Najszerszy poziom - ogdlnospoteczny — to odejScie od retoryki
nacjonalistycznej i ksenofobicznej oraz wzbudzania irracjonalnych lekédw przed
uchodzcami i migrantami oraz budowanie postaw otwartosci i tolerancii.
Plan minimum to zaniechanie panstwowego wspierania pierwszych
wspomnianych powyzej tendenciji. Nalezy jednak zrobi¢ wiecej — odpowiednio
zaplanowane kampanie spoteczne, pielegnowanie jagiellofiskiego dziedzictwa

39 Piotr Pacewicz, 52 proc. za wypychaniem uchodzcéw. MezczyzZni na zimno, kobiety ze wspotczuciem,
oko.press https://oko.press/52-proc-za-wypychaniem-uchodzcow-mezczyzni-na-zimno-kobiety-ze-
wspolczuciem/, dostep 1.11.2021.

40 Badanie Kantar dla UNHCR https://www.unhcr.org/pl/wp-
content/uploads/sites/22/2021/02/Sondaz- UNHCR-2021-badanie-ogolnopolskie.pdf, dostep 1.11.2021.
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Rzeczpospolitej w edukacji i popkulturze to elementy sprzyjajgce koniecznym
zmianom postaw Polakow.

Drugi poziom to otoczenie instytucjonalne, gdzie zadba¢ nalezy
o niedyskryminacyjne podejécie do migrantéw ze strony przedstawicieli panstwa
oraz samorzqddw i ich instytucji. Odpowiednie szkolenia antydyskryminacyjne dla
urzednikéw, stuzb spotecznych, pracownikdw ochrony zdrowia, ktérzy na co dzieh
kontaktujg sie z migrantami, w tym zwtaszcza przymusowymi, a by¢é moze takze
regulacje wewnetrzne zapewniajgce wsparcie dla wtasciwych postaw wobec tych
grup, mogq przyczyni¢ si¢ do bardziej efektywnej integracji cudzoziemcow
w naszym spoteczefstwie i spotecznosciach lokalnych.

Swojg role na najnizszym poziomie - kontaktu z pojedynczymi
potencjalnymi pracodawcami, kontrahentami, wynajmujgcymi, sgsiadami majq
wreszcie asystenci cudzoziemcdw i mentorzy kulturowi. Ich zadaniem jest bycie
swego rodzaju ambasadorami swoich klientdbw wobec spotecznosci lokalne;j.
Czesto taki bezposredni kontakt jest poczgtkiem dobrych relacji — zazwyczaj np. po
udanym zatrudnieniu jednego cudzoziemca, dany pracodawca jest w wigkszym
stopniu otwarty na kolejnych takich pracownikow.

Pomoc socjalna

W trakcie pobytu w osrodkach dla cudzoziemcéw (podczas procedury
azylowej) osoby ubiegajgce sie o status uchodzcy majq zapewnione relatywne
bezpieczehstwo socjalne. Wprawdzie np. stawki zywnosciowe, nie zmieniane od lat,
wynoszgce 9 zt dziennie, sq stanowczo za niskie, aby zapewni¢ zdrowe,
urozmaicone positki, ale jednak cudzoziemcy przebywajgcy w oSrodkach majqg
zasadniczo zabezpieczone podstawowe potrzeby bytowe. Znacznie gorzej wyglqgda
to na tzw. Swiadczeniu pozaosrodkowym, na ktore jednak cudzoziemcy decydujq
sie samodzielnie.

Sytuacja zmienia sie diametralnie po uzyskaniu ochrony miedzynarodowe.
Osoby nig objete muszqg opusci¢ w okreSlonym czasie oSrodek, znalez¢ miejsce do
mieszkania, zaczq¢é samodzielnie funkcjonowanie w spotecznosci lokalnej,
a z czasem znalez¢ zrodto dochodu na zycie dla siebie i rodziny. Zatozenie przyjete
obecnie w ustawie o pomocy spotecznej, ze proces integracji zamknie sig¢ w 12
miesiecy jest w wielu przypadkach zupetnie fikcyjne. Rozwazy€ nalezy zmniejszanie
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kroczgco kwoty Swiadczenia w ramach IPI, jednak sam program powinien by¢
przedtuzony co najmniej dwukrotnie, a w uzasadnionych przypadkach do
3, a w szczegblnych sytuacjach (np. znaczna niepetnosprawno$é, samotne
macierzyfstwo potgczone z bezradnoscig ~ w sprawach zyciowych itp.) nawet
wiekszej liczby lat, przy czym program nie moze ograniczac sie jedynie do wyptaty
Swiadczen. Podobnie jak w przypadku ,bazowego” IPI, jego przedtuzenie bytoby
formqg kontraktu pomigedzy cudzoziemmcem, a jego pracownikiem socjalnym i na
wniosek tego ostatniego bytoby zatwierdzane przez wojewode, ktéry przekazywatby
nastepnie $rodki na jego realizacje w kolejnych okresach. Warunkiem kontynuacji
IPl  bytyby podejmowane przez cudzoziemca dziatania integracyjne
i ukierunkowane na udziat w rynku pracy (wiecej o nich w czesci 2.8 niniejszej
analizy). Paradoksalnie przedtuzenie okresu wyptaty §wiadczed w ramach IPI,
w potgczeniu z innymi oddziatywaniami, pozwolitoby w perspektywie dtugofalowej
zminimalizowaé ryzyko wpadniecia w uzaleznienie od pomocy spotecznej (z ktorej

wedtug danych z kontroli NIK korzysta ok. 35% rodzin po zakonczeniu IPI).*
Kwestia mieszkaniowa

UchodzZcy i osoby objete ochrong uzupetniajgcq sq grupg, ktéra w duzej
mierze dodwiadcza trudnosci ze znalezieniem mieszkania. Wynajmujgcy wobec
oséb z tej grupy czesto stosujg mocno zawyzone stawki w poréwnaniu z cenami
rynkowymi, nierzadko takze wynajmujgc tym osobom lokale substandardowe.*?
Uchodzcy sqg takze narazeni na ryzyko popadnigcia w kryzys bezdomnosci, niekiedy
zamieszkujg w skrajnie przeludnionych mieszkaniach (np. kilkanascie oséb
w kawalerce). Badania dotyczgce tego zagadnienia wéréd uchodzcéw w Polsce
wskazujq, ze réznych form wykluczenia mieszkaniowego doznaje w Polsce 30-40%
os6b objetych ochrong miedzynarodowq.*?

Na te sytuacje wptyw ma kilka czynnikdw. Po stronie wynajmujgcych sq to
obawy wobec imigrantdbw  dotyczqce regularnego  ptacenia  czynszu,

41 Informacja o wynikach kontroli Pomoc spoteczna dla uchodzcéw, NIK 2015.

42 Tamze
43 A. Gorny, H. Grzymata-Moszczynska, W. Klaus, S. Lodzinski, Uchodzcy w Polsce Sytuacja prawna, skala
naptywu iintegracja w spoteczenstwie polskim oraz rekomendacje, Krakéw - Warszawa 2017

https://informacje.pan.pl/
images/serwis/2018/02/Uchod%C5%Bacy_w_Polsce_ekspertyza_KbnM_PAN.pdf, dostep 1.11.2021.
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nieakceptowalnych spotecznie zachowah i inne wynikajgce z uprzedzen
etnicznych, religijnych i rasowych. Po stronie samych cudzoziemcdéw jako
najemcédw to najczeSciej brak alternatywy dla wynajmu na warunkach
podyktowanych przez wynajmujgcego, czego powodem jest staby dostep do
mieszkan socjalnych i komunalnych (ktérych generalnie mamy skrajny deficyt),
przy braku w wiekszosci samorzqddw preferencji dla tej grupy przy dostepie do
takich lokali. Efektem jest sytuacja gorsza niemal 4-krotnie nawet w poréwnaniu do
innych krajéw Europy Srodkowo-Wschodnie;j.*

Przytoczony w cytowanym raporcie NIK przyktad holenderski, gdzie pahstwo
po opuszczeniu osrodka dla cudzoziemcdw zapewnia uchodzcom mieszkanie
wydaje sie trudny do przeniesienia do Polski w sposdb bezposredni — brakuje
odpowiednich mieszkaf, istnieje tez ryzyko wzbudzenia w ten sposdb niecheci
wsrdéd ubozszej czeSci spoteczenstwa, ktéra takze doswiadcza probleméw
mieszkaniowych.

Pewnym absolutnym minimum, ktére moze poméc w tej trudnej sytuaciji jest
zaangazowanie asystentdw cudzoziemcédw w posredniczenie w komunikaciji
pomiedzy ich klientami, a rynkiem najmu. Krokiem dalej jest tworzenie spotecznych
agenciji najmu przez podmioty samorzgdowe iflub pozarzqgdowe pracujgce na
rzecz os6b z ochrong migdzynarodowaq.** Prawdziwy jednak przetom, podobnie jak
dla wszystkich oséb z grup defaworyzowanych, przynieS§¢ moze uruchomienie
aktywnej polityki panstwa zmierzajgcej do ogdlnego zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych na terenie kraju.

Wprowadzanie na rynek pracy

Uchodzcy i osoby z ochrong uzupetniajgcqg majg petne prawo do podijecia
zatrudnienia na takich samych zasadach jok obywatele polscy. Nie zawsze jednak
sq w stanie z tego prawa skorzysta€. Jak zaznaczono we wstepie, migranci
przymusowi reprezentujq bardzo rézny poziom przygotowania do wejscia na rynek

44 A. Gorny, H. Grzymata-Moszczynska, W. Klaus, S. Lodzinski, UchodZcy w Polsce Sytuacja prawna, skala
naptywu iintegracja w spoteczenstwie polskim oraz rekomendacje, Krakéow - Warszawa 2017
https://informacje.pan.pl/
images/serwis/2018/02/Uchod%C5%Bacy_w_Polsce_ekspertyza_KbnM_PAN.pdf, dostep 1.11.2021.

45 0 formule spotecznych agencji najmu mozna przeczyta¢ m. in. na stronach rzagdowych:
https://www.gov.pl/web/ rozwoj-technologia/spoleczne-agencje-najmu, dostep 1.11.2021.
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pracy i rézny potencjat dotyczqcy tego rynku. Mozna jednak zatozy¢, ze nasz coraz
bardziej chtonny rynek pracy, na ktérym brakowa¢ bedzie coraz wigcej rgk do
pracy, znaczng cze$¢ tych osdb zdota zaabsorbowaé, ze wszystkimi tego
pozytywnymi konsekwencjami dla kazdej ze stron. Konieczne jest jednak utatwienie
tego procesu poprzez aktywne oddziatywania ze strony sektora publicznego. Czg$¢
z nich zostata juz opisana powyzej — nauka jezyka, odnalezienie sie w srodowisku
lokalnym, poradzenie sobie z kryzysami psychicznymi bedgcymi nastepstwem
przezytych doswiadczeh czy znalezienie dachu nad gtowq dla siebie irodziny
sq warunkami niezbednymi dla aktywnosci zawodowej, jednak nie we wszystkich
przypadkach wystarczajgcymi. Ponizej opisane sqg proponowane dziatania
zmierzajqce wprost do umozliwienia jak najefektywniejszego podjecia zatrudnienia
przez uchodzcéw i osoby z ochrong uzupetniajgcq (przy czym zastosowanie ich
wobec innych migrantéw rowniez mogtoby przynie$¢ korzysci wszystkim stronom
— migrantom, ich pracodawcom, spoteczenstwu i — last but not least — budzetowi
panstwa i samorzqdéw).

Dotychczasowe dziatania, oparte o wspétprace z Powiatowymi Urzedami
Pracy nie przynosity zbyt pozytywnych rezultatdw - sposréd rodzin objetych
kontrolg NIK tylko 15% po zakohczeniu IPI znalazto zatrudnienie. Powodem tego jest
brak specjalizacji doradcéw z PUP we wspieraniu cudzoziemcow, szczegdlnie
z ochrong miedzynarodowq, przy wchodzeniu na rynek pracy, bariery jezykowa
i kulturowa, a niekiedy takze uprzedzenia ze strony pracownikéw Urzeddw. Dlatego
nalezy ich objgé w szczegdlnie intensywny sposéb  szkoleniami
antydyskryminacyjnymi, o ktérych mowa w czesci 2.5. Utatwi to prace im samym,
pracownikom socjalnym i innym osobom zaangazowanym we wsparcie
cudzoziemcoéw (asystenci cudzoziemcodw, mentorzy kulturowi, pracownicy NGOs6w
dziatajgcych na ich rzecz).

Diagnoza zawodowa

Aktywizacje zawodowq powinna poprzedzi¢ rzetelna diagnoza zawodowaq,
najlepiej prowadzona w jezyku, ktérym dany cudzoziemiec postuguje sie biegle.
Nalezy w niej uwzgledni€¢ posiadane wyksztatcenie diagnozowanej osoby, jej
doSwiadczenie zawodowe, cechy osobowosci, uzdolnienia preferencje
i zainteresowania, jak réwniez aspekty kulturowe. Specijalista prowadzqcy takq
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diagnoze powinien tqczyé wiedzg dotyczgcq sytuacji na rynku pracy ze
znajomosciq specyfiki migrantdw przymusowych i odpowiednimi kompetencjami
jezykowymi. Takich doradcéw zawodowych jest obecnie niewielu, konieczne jest
zwigkszenie ich liczby przez odpowiednie szkolenia. Diagnoza taka powinna
przebiega¢ w ramach IPl, zatem jego gospodarzem powinien by¢ PCPR jako
instytucja te programy realizujgca. W wiekszych oSrodkach moze zorganizowaé
go w ramach swoich mozliwoséci, oczywiscie w ramach Srodkéw przekazywanych
na realizacje IPI. Aby wesprze€ te PCPRy, ktore nie zdecydujq sie zorganizowac tego
procesu samodzielnie, nalezy uwzglednic instytucje rynku pracy — pozarzqdowe
(wformie powierzenia z Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie*®, co oznacza catoSciowe sfinansowanie zadania ze Srodkow
publicznych - tutaj z budzetu panstwa za posrednictwem jednostek
organizacyjnych samorzqdu), ewentualnie prywatne lub publiczne (zaleznie od
lokalnego potencjatu tych instytucji). Ze stuzb publicznych mozna rozwazyé
zatrudnienie odpowiednich doradcdw zawodowych w ramach Wojewoddzkich
Urzeddw Pracy, przy czym realizacja zadah powinna przebiega¢ we wspdtpracy
z PUP (uzasadnieniem dla takiego rozwigzania jest to, ze nie kazdy powiat bedzie
potrzebowa¢ wiasnego zespotu doradcdw dysponujgcych znajomosciq kilku
jezykoéw lub wspierajgcych ich ttumaczy — zwtaszcza w mniejszych osrodkach).

Potwierdzanie wyksztatcenia

Jesli w wyniku diagnozy zawodowej okaze sig, ze dana osoba posiada
wyksztatcenie potrzebne do wykonywania jakiegos zawodu (potwierdzone
dokumentami lub tez nie), bqgdz posiada w takim zawodzie doswiadczenie,
powinna mie€¢ mozliwoS€ potwierdzenia, a w razie potrzeby uzupetnienia
posiadanego wyksztatcenia.*” Procedura prowadzona wobec takiej osoby przez
kompetentny dla danej profesji podmiot powinna rozpoczg¢ sie od weryfikacji
posiadanej przez nig wiedzy i/lub umiejetnosci, a nastepnie zaleznie od wynikéw

46 Tekst Ustawy:
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20030960873/U/D20030873Lj.pdf, dostep
2.11.2021.

47 0 trudnosciach uchodzcéw bez dokumentéw potwierdzajacych wyksztatcenie por. H. Grzymata-
Moszczynska, Strategie adaptacji kulturowej w spoteczenstwie polskim cudzoziemcdw starajacych sie o
ochrone i nig objetych, w: A. Gérny, H. Grzymata-Moszczynska, W. Klaus, S. L.odzinski, Uchodzcy..., dz. cyt.
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takiej weryfikacji — skierowanie na egzamin dajqgcy uprawnienia zawodowe,
skierowanie na szkolenie obejmujgce uzupetnienie brakéw kompetencyjnych lub
informacje zwrotng o ewentualnej koniecznosci przejécia catej Sciezki edukacyjnej
w przypadku zbyt duzych brakéw. Udziat w kursach i egzaminach powinien byé
bezptatny dla cudzoziemcéw (nie tylko objetych ochrong miedzynarodowq)
szczegdlnie w tych zawodach, ktére majq charakter deficytowy. OczywiScie takie
dziatanie miatoby zastosowanie w sytuacji, gdy nie bytoby mozliwosci po prostu
uzyskania nostryfikacji danego dyplomu lub uprawnien.

Kursy i szkolenia zawodowe

Dla osob, ktére nie majq wystarczajgcych kwalifikacji lub chciatyby podjgé
prace w nowym zawodzie, powinny zosta¢ udostepnione kursy i szkolenia
zawodowe. Zaleznie od etapu nauki jezyka polskiego danej osoby kursy mogtyby
odbywa¢ sie juz po polsku bgdz jeszcze w innym, biegle opanowanym przez
cudzoziemca jezyku. Najefektywniejsze sq kursy ,zamawiane” przez pracodawcow
lub takie, ktére odpowiadajg SciSle na oczekiwania lokalnego rynku pracy.
W niektérych przypadkach takze kursy nietypowe, niszowe, ale zwigzane
z zainteresowaniami i uzdolnieniami danej osoby sq dla niej najlepszq droga do
zatrudnienia. Unika€ nalezy kursbw sztampowych, dotyczqgcych zawodéw
owymaganych relatywnie niskich kwalifikacjach, nie odpowiadajgcych na
potrzeby rynkowe.”® Za kazdym razem przy doborze kursu nalezy wzig¢ pod uwage
wyniki diagnozy zawodowej. Podobnie jak ma to miejsce w przypadku diagnozy,
gospodarzem tego procesu powinny by¢ powiatowe centra pomocy rodzinie,
organizujgc kursy samodzielnie, wspierajgc sie powierzeniem tego zadania
NGOsom lub przekazujgc je na mocy porozumien lokalnym powiatowym urzgdom

pracy.
Wprowadzanie na rynek pracy i alternatywne formy zatrudnienia

Ze wzgledu na przywotywane juz wczeSniej obawy i uprzedzenia
potencjalnych pracodawcdw i — co niemniej wazne — wspotpracownikdw wobec

48 Tamze
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najlepiej nawet przygotowanych pod wzgledem zawodowym cudzoziemcoédw
objetych ochrong miedzynarodowq, wskazane - przynajmniej w niektérych
przypadkach — jest swego rodzaju wprowadzenie ich w Srodowisko pracy. Zadanie
to mogliby z powodzeniem realizowa¢ asystenci cudzoziemcédw bgdz odpowiednio
wyspecjalizowani posrednicy pracy (analogicznie jok w przypadku diagnozy—
mogliby by¢ elementem pozarzgdowych, prywatnych lub publicznych stuzb
zatrudnienia).

Rozwazy¢ nalezy takze wprowadzone ustawowo preferencje dla podmiotéw
zatrudniajgcych te grupe cudzoziemcéw (byé moze tqcznie z innymi grupami
defaworyzowanymi, np. tymi wskazanymi w Ustawie o zatrudnieniu socjalnym)*e—
w formie zwolniefh podatkowych lub finansowania wybranych sktadek ze srodkéw
budzetowych.

Dla czeéci sposrdéd uchodzcdw i oséb objetych ochrong uzupetniajqcq, ze
wzgledu na doznane przezycia, stan psychofizyczny lub inne ograniczenia, otwarty
rynek pracy moze okaza¢ sie zbyt trudnym Srodowiskiem. Odpowiedziq na te
potrzeby sq rozwigzania z zakresu ekonomii spotecznej, w szczegdlnosci
przedsigbiorstwa spoteczne.®® Juz obecnie funkcjonujq z powodzeniem podmioty
z tego (raczkujgcego w Polsce) sektora zatrudniajgce migrantéw — by wymienié¢
tylko warszawskie lokale gastronomiczne Kuchnia Konfliktu® czy Stuszna Strawa.?
Nalezatoby uruchomié srodki krajowe iflub europejskie na poczet inkubacji wigkszej
liczby takich podmiotdéw, réwniez z innych branz.

Szkota, edukacja
W integracji rodzin cudzoziemskich waznym elementem jest tez integracja

dzieci ze Srodowiskiem szkolnym. Dzieci te mogq uczestniczy¢ w polskim systemie
edukacji. Sensowne rozwigzanie tej kwestii stanowity zapisy art. 94 ust. 4 Ustawy

49 Art. 1 ust. 2 Ustawy
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20031221143/U/D20031143Lj.pdf, dostep
2.11.2021.

50 0 idei ekonomii spotecznej mozna poczyta¢ m. in. na stronach rzagdowych:
https://www.gov.pl/web/rodzina/czym- jest-ekonomia-spoleczna-i-solidarna, dostep 2.11.2021;
obszerniejsze publikacje z tego obszaru udostepnia

,Biblioteka OWES”: http://www.owes.info.pl/biblioteka.php, dostep 2.11.2021.

51 https://www.facebook.com/kuchniakonfliktu/, dostep 2.11.2021.

52 https://slusznastrawa.org/, dostep 2.11.2021.
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o systemie oSwiaty. Niestety przed rokiem 2015 nie byty skutecznie egzekwowane®?,
pbzniej zostaty przeniesione do art. 165 ust. 7 — 10 Ustawy Prawo oSwiatowe
i uzupetnione®, ale w dalszym ciggu dalece nie wszystkie dzieci cudzoziemskie
mogq z zapisanych w prawie rozwigzah skorzystac.

Dzieci cudzoziemcoéw podlegajgce obowigzkowi szkolnemu, ktére znajq jezyk
polski na poziomie niewystarczajgcym do korzystania z nauki (lub nie znajg go
wcale), majg prawo do dodatkowej, bezptatnej nauki jezyka polskiego, co wiecej,
majqg prawo do pomocy udzielanej przez osobe wiadajgcg jezykiem kraju
pochodzenia (co moze byé problematyczne w przypadku niektérych uchodzcéw),
zatrudnionqg w charakterze pomocy nauczyciela. Dzieci te mogq takze wedtug
przepisbw korzysta¢ z dodatkowych zaje¢ wyrdwnawczych. Wszystkie te
uprawnienia przystugujq przez 1 rok.

W praktyce dalece nie we wszystkich szkotach, gdzie jest to potrzebne,
realizowane sq lekcje polskiego i zatrudniani sq asystenci kulturowi. Rola tych
ostatnich przypomina nieco opisang wczesniej role asystenta cudzoziemca, tyle ze
w stosunku do dziecka. Sitg rzeczy praca asystenta kulturowego ma takze bardziej
opiekufczy charakter.®

Od wejscia w zycie przepisdw z 2016 roku moze dla tych dzieci zosta¢ takze
utworzony oddziat przygotowawczy w szkole. Nauka w takiej klasie wigze sie
z dostosowaniem metod i form realizacji programu do indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwosci psychofizycznych ucznidw. Uczniowie
takiej klasy w nastgepnym roku szkolnym (lub w przypadku stwierdzenia takiej
potrzeby - jeszcze kolejnym) dotgczq do istniejgcych klas. Wydaje sie, ze
przygotowawczych klas jest jeszcze zbyt mato, zwtaszcza w mniejszych osrodkach.
Mtodzi migranci przymusowi, obok specjalnego podejscia zwigzanego z samym
faktem nieznajomosci jezyka i kultury Polski jako kraju przyjmujgcego, powinni tez
zosta€ objeci diagnozg i pomocq psychologiczng ze wzgledu na mozliwosé
traumatycznych do$wiadczeh w krajach pochodzenia oraz podczas wedrdwki do
Europy, podobnie jak osoby doroste z tej grupy.

53 Informacja o wynikach kontroli Pomoc spoteczna dla uchodzcéw, NIK 2015.

54 Tekst obowigzujacej w 2021 r. ustawy Prawo o$wiatowe:
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/ WDU20170000059/U/D20170059Lj.pdf, dostep
2.11.2021.

55 Katarzyna Tu, Dzieci z innego Swiata. Rola asystenta kulturowego w szkole, w: Jezyki Obce w Szkole, nr:
2019/4 https://jows.pl/artykuly/dzieci-z-innego-swiata-rola-asystenta-kulturowego-w-szkole
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Podsumowanie

Usprawnienie polityki integracji oséb objetych ochrong miedzynarodowq
miatoby kilka pozytywnych skutkéw. Pierwszy i bezposredni to spotecznie
akceptowalne funkcjonowanie tych przybyszéw w Polsce, jak tez polskiego
otoczenia wobec nich. Jest to istotne w kontekscie obaw zywionych zasadniczo
bezpodstawnie wobec tych osdb przez cze$¢€ spoteczenstwa.

Drugi to wypracowanie i udoskonalenie zaréwno sposobdw realizacji polityki
integracji oséb objetych ochrong migdzynarodowq, jak i zasobu kadr zdolnych jg
efektywnie realizowaé. Nie wystarczy bowiem wiedzie¢, co i jak nalezy zrobi¢, trzeba
tez mie¢ ,kim” realizowac te zadania. A znaczng czg$€ potrzebnych kompetencii
mozna naby¢ jedynie przez praktyke i doSwiadczenie. Jest to o tyle istotne, ze
i Polska, i Europa moze spodziewaC sie kolejnych, prawdopodobnie coraz
liczniejszych grup uchodzcéw, ktorzy ze wzgledu na grozgce im w krajach
pochodzenia mniej lub bardziej lokalne konflikty (w tym te wynikajgce
z zachodzqcych zmian klimatycznych) i postepowania lokalnych reziméw, bedq
szuka¢ tutaj bezpieczenstwa. Warto by¢é na to gotowym z odpowiednim
wyprzedzeniem.

Wreszcie — last but not least — czg$€ dziatan integracyjnych, stosowanych
wobec najtrudniejszej grupy imigrantéw, jakimi sq uchodzcy, ktérzy czesto nie
wybrali Polski jako swojego kraju docelowego, a musieli porzuci¢ swoje domy, aby
ratowacé siebie i swoich bliskich, mozna z powodzeniem zastosowac rowniez
wobec innych grup cudzoziemcédw. Pozwolitoby to lepiej wykorzysta¢ ten zasbéb
ludzki (postugujqc sie tym nieco nieeleganckim, technokratycznym terminem),
zwigzaé ich z Polskg (bo nie mozemy konkurowaé z np. Niemcami na wysoko$é
zarobkdéw czy Swiadczenia socjalne, a przeciez potrzebujemy i bedziemy
potrzebowaé coraz wiecej rqgk, a z czasem takze gtéw do pracy), a jednoczesnie
podnies¢ jakos¢ zycia tych osdb.

Osiggniecie tego efektu wymagatoby zmian prawnych (w szczegélnosci
Ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
i Ustawy o pomocy spotecznej), zmian organizacyjnych — radykalne wzmocnienie
kadrowe Urzedu ds. Cudzoziemcdw, jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej
szczebla powiatowego, uruchomienia centralnych ustug dla tych ostatnich — np.
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dyzury online ttumaczy z nietypowych jezykdw uchodzcéw, organizacja
odpowiedniej liczby kurséw jezykowych, wydzielenie odpowiednich do obstugi tej
grupy komoérek w urzedach pracy itd. Konieczne sq takze adekwatne naktady
finansowe, przy czym nalezy Srodki te potraktowaé raczej jako inwestycje niz jako
wydatek — koszty zaniechania podjecia efektywnych dziatan integracyjnych mogq
okazac sie w dtuzszej perspektywie znacznie wyzsze.

Jerzy Jonczyk- z wyksztatcenia socjolog, z zawodu polityk spoteczny. Przez 15 lat
zwiqzany z obszarem pomocy spotecznej na stanowiskach menedzerskich,
pracowat i wspotpracowat z sektorem publicznym i pozarzqdowym. Zarzqdzat
wieloma ztozonymi projektami dla oséb z grup defaworyzowanych oraz
wzmachniajgcych kompetencje kadr pomocy spotecznej i rodzin zastgpczych.
Zwolennik wspobtpracy miedzysektorowej, specjalista w zakresie partycypacii
obywatelskiej i spotecznej odpowiedzialnoSci biznesu. Dziatacz organizaciji
pozarzgdowych.
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